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�

1 INTRODUCCIÓN  
 

A cont inuación se desarrol la  e l  Manual  de Servic io Técnico.  Cont iene la  información  

necesaria para real izar  e l  a juste de peso, la comprobación de funcionamiento de los  

per i fé r icos y la memoria,  y conf igurar los parámetros de fábr ica  para la balanza 

elect rónica NOVEL LCD modelo AUN EB30P.  

 

 

2 Ingreso a menú Servicio Técnico   
�

�

Para ingresar a l  menú es necesario reencender la balanza y pres ionar la tec la 

numérica   (cero)  mientras se está in ic iando el  equipo (únicamente permi t i rá  

pulsar la tec la  cero numérica antes de que la leyenda “NOVEL” desaparezca del  

visor) .  

 

Luego de most rar la  pa labra “NOVEL” en el  v isor,  sol ic i ta rá  el  ingreso de una c lave de 

acceso “kretz ”  (equiva le al  código numérico:  51923) ,  para conf i rmar pulse la tec la 

 .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 Navegación del Menú  
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3 Menú Servicio Técnico 
�

�

�

3.1 Ajuste de Peso 
�

Es el  pr imer í tem que aparece al  ingresar a l  Menú Técnico.  Permi te a jus tar e l  CERO y 

el  PESO PATRÓN sobre la celda de carga.   

 

El  ingreso al  MODO AJUSTE sólo está  permi t ido s i  la  balanza está provis ta  de un 

Jumper (JP1) colocado en la p laca ppal .  La imagen s iguiente muest ra la ubicación del  

Jumper en la p laca ppa l .  

 

 

 

Servicio Técnico        

   ������������������������ (Ajuste)      

        ����  

        ���	����	����	����	� ���� (Peso patrón) 

        ����  

        
��	
��	
��	
��	 ���� (Cero) 

        ����  

        ���	���	���	���	 ���� (Peso) 

        ����  

        ���
����
����
����
� ���� (Grabar Si/No) 

         

   
����
����
����
���� ���� (Contador de Ajustes)     

         

   �
�
��
�
��
�
��
�
� ���� (Nro de cuentas de CERO)     

         

   �
����
����
����
������� (Nro de cuentas de PESO PATRON)     

         

   
��
��
��
�� ���� (Batería)   ����  

         

   �������������������� ���� (Prueba de display Si/No)     

   ����    ����  

   ����
����
����
����
 ���� (Prueba de teclado Si/No)     

   ����    ����  

   ��
	���
	���
	���
	� ���� (Prueba de comunicación Si/No)     

         

   �������������������� ���� (Prueba de memoria Si/No)     

         

   
����
����
����
���� ���� (Borrar memoria Si/No)     

         

   ��
����
����
����
�� ���� (Datos de fábrica Si/No)      
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Para la  colocación de este Jumper es necesario  romper el  prec in to de seguridad y 

abr i r  la balanza. 

 

La balanza no permi te operar en el  MODO NORMAL de funcionamiento mient ras  

permanezca colocado e l  Jumper (JP1) .  

 

 

3.1.1 Capacidad 
�

Permi te selecc ionar e l  PESO PATRÓN para el  a jus te de peso. Para este modelo es 30 

Kg.                            

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.2 Cero 
 

Permi te la TOMA DE CERO. No debe haber carga sobre el  p la to de la balanza. 

Cuando la medic ión se encuent re estable ,  pulse la tec la  para conf i rmar la  

toma de cero.   
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3.1.3 Peso 
 

Permi te la TOMA DEL NRO DE CUENTAS DEL PESO PATRÓN. Coloque el  peso 

pat rón sobre el  p lato de la balanza, cuando la  medic ión se encuentre  estable ,  pulse la 

tec la   para conf i rmar.   

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.4 Grabar 
 

Permi te grabar en memoria el  n ro de cuentas de CERO y PESO PATRÓN obtenidos  

durante el  a jus te de peso de la balanza.   

 

 

 

 

 

 

 

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  graba los datos del  a juste  en memoria.  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  

 

3.2 Contador de Ajustes 
 

Muest ra  en el  v isor  la cant idad de veces que la balanza fue a justada.  
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3.3 Números de cuentas de Cero 
 

Muest ra  en el  v isor  la cant idad de cuentas que t iene la  balanza cuando toma el  cero .  

 

 

 

 

 

 

 

3.4 Números de cuentas de Peso Patrón 
�

Muest ra  en el  v isor  la cant idad de cuentas  que t iene la balanza cuando toma el  

máximo valor de la  escala de peso.   

 

 

 

 

 

 

 

3.5 Batería 
 

Muest ra en el  v isor e l  estado de carga de la bater ía de la balanza, expresado en 

vol t ios.   

 

 

 

 

 

 

 

3.6 Prueba de Display 
 

Permi te probar  los dígi tos de 7  segmentos e íconos del  d isplay LCD (Display de c r is ta l  

l íquido)  de la  balanza. La secuencia  de prueba combina ser ies de encendidos y 

apagados de los segmentos e íconos ,  para determinar s i  ex is ten defectos.   
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Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  la prueba de display.  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  

 

3.7 Prueba de Teclado 
 

Permi te probar e l  tec lado de la balanza. Pulse las tec las de forma secuencial ,  desde  

arr iba hacia aba jo .  Si  se modi f ica la secuencia o se sal tea una tec la,  la balanza 

muest ra  el  mensa je “ERROR” en el  v isor.  Si  la comprobación es correcta  muest ra el  

mensa je “FIN”.   

 

 

 

  

 

 

 

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  la secuencia de prueba del  tec lado. 

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  

 

La imágen s iguiente muest ra la secuencia de prueba del  tec lado: 

 

 

 

 

 

 

 

�
����	��

	��

�
�������

	��



NOVEL LCD�����������������������

�������������������������

NOVEL LCD AUN EB30P – Manual de Servicio Técnico                Rev.01 - 25/10/2010                                               Pág. 9 de 10 
 
 

 

3.8 Prueba de Comunicación    
 

Permi te probar e l  puerto de comunicación RS232. Para la prueba es necesario  

puentear  los pines 2 y 3 del  puer to  ser ie (conectar DB-9 H)  de la balanza. 

Muest ra  en el  v isor  e l  mensa je “OK” ó “ERROR” según el  resul tado de la ver i f icac ión.  

 

 

 

 

 

 

 

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  la prueba de comunicación.  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  

 

3.9  Prueba de Memoria 
�

Permi te chequear  e l  estado de funcionamiento  de la memoria  de la ba lanza. 

Muest ra  en el  v isor  e l  mensa je “OK” ó “ERROR” según el  resul tado de la ver i f icac ión.  

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  la prueba de memoria .  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  
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3.10  Borrar Memoria 
�

Permi te borrar e l  contenido completo  de la memoria de la  balanza.   

�

�

�

�

�

�

�

�

�

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  e l  borrado de la memoria.  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .  

 

3.11  Configuración de Fábrica 
�

Permi te restaurar  en la  balanza,  los datos programados en fábr ica.   

�

 

 

 

 

 

 

 

Para selecc ionar la opc ión SI  ó NO pulse la tec la   ó   respec t ivamente.  

 

La opción “SI ”  in ic ia  la restaurac ión de datos de fábr ica.  

Para conf i rmar la  opción selecc ionada pulse la  tec la   .   
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