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1 INTRODUCCION

A continuacién se desarrolla el Manual de Usuario, contiene la informacién necesaria
para instalar, configurar y utilizar la balanza electrénica modelo AURA ECO de Peso-

Precio-Importe (PPI) con impresor térmico incorporado.

Se presentan a continuacién las caracteristicas principales, guia de instalacién y
puesta en funcionamiento, abarcando todas las opciones de operacién y configuracién

disponibles.

2 CARACTERISTICAS

A continuacién se describen las caracteristicas mas significativas de la balanza AURA
ECO de Peso-Precio-Importe:

* Impresor termico incorporado de tickets

» Alfanumerica

* Multirango 19 kgx5gy30kgx10g

» Peso Precio Importe con calculo de vuelto

» 800 articulos (PLU)

# Interfase RS232 para conexion a PC o impresor externo
#|mpresor incorporado con habilitacion en una tecla

# Display LCD retroiluminado

# Autonomia de bateria 100hs [segun el uso)

# ogica y operatoria optimizadas para SUMA y TOTALES de venta
#Suma de hasta 25 articulos por ticket

# TARA programable, por PESO, por PLU

#PLU con PRECIO momentaneo
#Funcion de Copia y Talon de tickets

#Funcion de cambio de precio rapido
* Funcion Contadora y Verificadora

¢ Vendedores simultaneos
» Software Propio [iTegra)

» Driver, para una facil implementacion en sistemas de gestion
* Un ano de Garantia

(*) La balanza AURA ECO incorpora un filtro electrénico automatico (FEP) que mantiene
estabilizada la lectura de peso ante perturbaciones bruscas a las que pudiera quedar
expuesta la balanza (vibraciones, corrientes de aire, etc.), sin alterar su sensibilidad.
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3 INSTALACION

Coloque la balanza sobre una superficie nivelada, firme y libre de vibraciones. Evite
los lugares con condiciones extremas de humedad y temperatura, al igual que las
corrientes de aire que puedan dafar o alterar el correcto funcionamiento de su

equipo.

3.1 Conexion

Conecte la fuente de tensiéon externa al conector JACK situado en la parte inferior
trasera de la balanza.

Conector JACK Conector DB-9
(Fuente de tension ext.) (Comunicacion RS-232)

3.2 Encendido

Antes de encender la balanza verifique que no haya colocada una carga sobre la
bandeja y que este libre de rozamientos.

Para encender por primera vez la balanza, accione el interruptor general ubicado

en la parte inferior de la balanza.

Siempre que la balanza permanezca conectada a la red eléctrica a través de la
fuente de tensidén externa, la bateria interna recibe carga, independientemente de

si haya accionado o no el interruptor general.
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1 - EI visor se enciende

mostrando el nombre “AURA”.

CERO

2 — Luego se encienden los
digitos de PESO, PRECIO e
IMPORTE. Al encender el
indicador 8 1a balanza queda

lista para operar.

)
=
)
=
)
=
)
!.
a

£
3
3
&

[y
[
=
0
§

Para APAGAR 6 volver a ENCEDER (en modo Stand By) accione la tecla I(SE:8)

ubicada debajo del visor central, manteniéndola pulsada durante unos segundos.

4 DESCRIPCION DEL TECLADO, VISOR E INDICADORES

Las caracteristicas del teclado de AURA ECO lo ayudan a obtener el maximo provecho
de la balanza. A continuacién se detalla el funcionamiento de las teclas y las distintas
funcionalidades que adopta segun la operatoria que esté realizando. Los visores LCD
(Display de cristal liquido) permiten una clara interpretacién de la informacién al

operador y cliente.
Visor operador Teclado

-, -, =, .
O

'
c
=

-
=
=
:

/un

$/kg

Ll

PROHIBIDO PESAR POR DEBAJO DE LA CAPACEAD MNMA (Min g
18- 0o g e 3

AURA ECO — Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015 Pag. 6 de 45



Qura KRETZ

4.1 Definiciones de Teclas:

4.1.1 Teclas de funciones especiales

Las teclas especiales permiten un ingreso rdpido a funciones especificas como por
ejemplo: Funcion CONTADORA 6 VERIFICADORA, Activacién / Desactivacién del
IMPRESOR y Seleccion de VENDEDOR 1 6 2.

Cuando se ingresa a un menu de opciones, las teclas de funciones especiales permite
recorrer y seleccionar los deferentes items de un mend. El esquema siguiente

describe la doble funcionalidad de las teclas especiales.

Tecla Funcién | Navegacion 1 (Incrementa items de un mend)
Tecla Impresor Si/No | Navegacidon § (Decrementa items de un ment)
Tecla Vendedor 1 | NavegaciOn < (Selecciona opciones de un items de ment)

Tecla Vendedor 2 | NavegaciOn = (Selecciona opciones de un items de mend)

4.1.2 Teclas alfanumeéricas

Permiten el ingreso de datos numeéricos. Activan su caracteristica alfanumérica sélo
cuando se requiere ingreso de texto, por ejemplo: Al ingresar el NOMBRE de un
Articulo en memoria.
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4.1.3 Teclas de operacion

Permites realizar funciones en la operacién normal de la balanza, por ejemplo: Sumar

un articulo 6 Totalizar una venta.

Estas teclas en combinacién con la tecla , permiten acceder a una funcién
alternativa (6 2da funcién) en cada tecla de operacion, por ejemplo: funcién de
Calculo de Vuelto, cargar la Fecha y Hora de la balanza 6 Almacenar un Articulo en

memoria (PLU).

Para acceder a una funcién alternativa, pulse la tecla M4 y luego pulse una de las

teclas de operacion.

5 BATERIA

La balanza viene provista con una bateria interna de 6V/4Ah que provee
aproximadamente 100 horas de autonomia, dependiendo del uso. Esta caracteristica
permite operar la balanza en lugares que no disponen de una conexiéon a la red
eléctrica 6 en caso de corte del suministro eléctrico.

La bateria esta ubicada dentro de un receptéaculo, en la parte inferior de la balanza.

Para acceder a la bateria retire la tapa identificada con el simbolo -

Una vez que la bateria se descargd a su nivel minimo, la balanza se apaga

automaticamente.

Para recargar la bateria, conecte la fuente de tensién externa a la balanza y

enchufela a la red eléctrica.

El proceso de carga se realiza aproximadamente en 8 hs y una vez finalizado se
interrumpe de forma automatica para preservar la bateria.
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5.1 Indicador de estado de carga

Indica el nivel de carga de la bateria interna de la balanza. La tabla siguiente

describe los estados del indicador:

INDICADOR ESTADO INDICACION

Destello incremental de los i
G Bateria cargando.
3 segmentos.

) Bateria cargada
3 segmentos encendidos.
completamente.

iGN

2 segmentos encendidos. Bateria con 2/3 de carga.
1 segmento encendido. Bateria con 1/3 de carga.
Destello con segmentos Bateria con nivel critico
apagados. de carga.

6 MODO BAJO CONSUMO

La balanza incorpora una modalidad de trabajo de BAJO CONSUMO programable, la
misma se activa automaticamente cuando permanece sin operar durante un tiempo
determinado. Esta funcionalidad le permite prolongar las horas de autonomia de la

bateria interna.

7 MENU DE USUARIO

1. Para ingresar al mend de usuario mantenga pulsada la tecla M4 y luego pulse la

tecla

La balanza solicitard el ingreso de una de clave de acceso de 5
digitos. La clave predeterminada de fabrica es “99999”.

2. Para salir del menu pulse la tecla

7.1 item DATOS

Permite configurar parametros de funcionamiento de la balanza, muestra informacion
del estado de carga de la bateria y permite cambiar la clave de acceso al mend.
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7.1.1 Numero de Balanza

Esta opcién permite asignar un numero de identificacion a la balanza. El rango
permitido es: 1 a 99.

1. Para cambiar el nimero de balanza, ingrese al menu “DATOS” y seleccione la

opcién “n_bal=". Ingrese el numero de balanza y pulse la tecla
confirmar el cambio.

L7

El visor automaticamente mostrara el préximo item del mend.

. BORRA
2. Para borrar un valor ingresado pulse la tecla .

3. Para avanzar al préximo item del menu pulse la tecla &

7.1.2 Nivel de Bateria

Muestra el nivel de carga de la bateria en forma porcentual (%).

Para avanzar al préximo item del mend(, pulse la tecla S

7.1.3 Luces

Permite encender 6 apagar la luz de fondo (backlight) de los visores de la balanza.
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1. Para encender o apagar la luz de fondo, pulse las teclas &

2. Para confirmar el cambio pulse la tecla

3. Para avanzar al préximo item del menu, pulse la tecla

7.1.4 Bajo Consumo (TIMER)

Permite programar el tiempo transcurrido antes de que la balanza active el modo de

bajo consumo.

Modos de bajo consumo:

APRYAI  (Apaga la funcién de bajo consumo)
10 SE3 (10 segundos)
30 SE9 (30 segundos)
t lin (1 minuto)
S Nia (5 minutos)
18 Ma (10 minutos)
1. Para seleccionar el tiempo de bajo consumo, pulse las teclas & para
visualizar las diferentes opciones.
Ly nor
UG ) )
an cCCr
B N S gy | =)
2. Para confirmar el cambio pulse la tecla &
3. Para avanzar al préximo item del menu, pulse la tecla Kk
AURA ECO - Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015 Pag. 11 de
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7.1.5 Empresa

Permite programar el NOMBRE y la DIRECCION de la empresa o comercio. Estos
datos aparecen impresos en las lineas 1 y 2, respectivamente, en el encabezado de

etiquetas y tickets.

1. Para programar los datos de la empresa, pulse la tecla & para seleccionar la

opcién “Sl”.

2. Para confirmar pulse la tecla 8
El visor muestra “NOMB=".

3. Ingrese hasta 25 caracteres. Pulse las teclas alfanuméricas kcereciol g . para

editar el texto.

4. Para confirmar el cambio pulse la tecla 8

5. Para mover el cursor sobre el texto pulse las teclas i

.
6. Para borrar un carécter ingresado pulse la tecla TOTAL B

7. Para borrar todo el texto pulse la tecla s

8. Para confirmar el texto ingresado pulse la tecla &

El visor muestra “DIREC=".
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9. Repita los pasos 3 a 7 para ingresar el texto.

10. Para confirmar el texto ingresado pulse la tecla §

11. Para avanzar al préximo item del menU, pulse la tecla IS

7.1.6 Cédigo Suma

El cédigo suma es un numero de 5 digitos que representa una suma de varios
articulos en el codigo de barras de una etiqueta o ticket impreso.
Este cédigo no debe coincidir con ninglun cédigo de articulo existente.

1. Para ingresar el codigo suma pulse las teclas numéricas kerrecio] a H

CCung .
g
QOO0
O o o ) =
( PLU/J

2. Para confirmar pulse la tecla

3. Para avanzar al préximo item del menu, pulse la tecla |k

7.1.7 Cédigo de Barras

Se recomienda que antes de programar del c6digo de barras se asesore por un

técnico-fiscal 6 programador de sistemas de punto de ventas.

El tipo de cbédigo de barras que utiliza la balanza es EAN-13. Se compone de los
campos Digitos Iniciales, Cédigo del Producto, Importe o Peso/Unidades del Producto
y el Digito de Control.

La figura siguiente muestra un ejemplo de un cédigo de barras EAN-13 con formato 2-
5-5 (2 digitos de inicio, 5 digitos de cdédigo de producto y 5 digitos de importe).

El cadiao de barras se compone de ‘“ ““ ““ ““
2%014572%002520
1

\
| i S

Digitos iniciales (2 cifras) Digito de control

Codigo del producto (5 cifras) Importe o peso del producto (5 cifras)
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1.

Para programar el cédigo de barras, pulse la tecla para seleccionar la

opcién “SlI”.

2. Para confirmar pulse la tecla |«

El visor muestra “FORM=":

- - .. {Em]

Para seleccionar un formato pulse las teclas &
Formatos aceptados por la balanza:
1-4-7 / 1-5-6 / 1-6-5 / 2-3-7 / 2-4-6 / 2-5-5 / PERSONALIZADO / NO

Los codigos de formato estdn comprendidos por 3 nUumeros separados por un

guion.

El primer namero (representado de derecha a izquierda) indica la cantidad de

digitos de inicio correspondiente al tipo de producto (pesable o unitario).

El segundo namero indica la cantidad de digitos del cédigo del producto.

El tercer nimero indica la cantidad de digitos para el peso/unidades 6 el importe,
segln la configuracién.

El formato “PERSONALIZADO”, adopta el formato de cédigo de barras definido a

través del software de gestiéon iTegra.

A continuacién de detalla el formato personalizado del cédigo de barras, definido

en fabrica:

AURA ECO — Manual de Usuario
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Productos Pesables:

Productos Unitarios:

Suma de Productos:

REFERECIAS:

Digito (0-9)

H:<}:C.‘-U£OZUJH

para
para
para
para
para
para
para
para
para

para

1 VTTTTTITITITITITI

2 VTTTTTITITITITITI

S SSSSVIITITITITI

Cdédigo de Sistema
Peso

Importe

Cdédigo de Suma de articulos

Nro de Memoria de articulo

Cdédigo de Memoria de articulo

Precio

Unidades

Nro de Vendedor
Nro de Ticket

El formato “NO”, permite desactivar el cédigo de barras para que no se imprima en

etiquetas 6 tickets.

4. Para confirmar el formato seleccionado pulse la tecla I8

El visor muestra “Ini_P=":

)

Este item permite ingresar el Cédigo de Inicio para representar los productos

Pesables.

5. Para ingresar el codigo pulse las teclas numéricas kerseciol g .
El visor muestra “PESO =":

AURA ECO — Manual de Usuario
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Este item permite definir si se mostrara el Peso 6 el Importe en el cédigo de
barras.

6. Para seleccionar “SI” 6’NO” pulse las teclas i

7. Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla &

El visor muestra “Ini_U=":

1 ) .
U L Ry N
- -
LJd "

Este item permite ingresar el Cédigo de Inicio para representar los productos
Unitarios 6 no pesables.

8. Para ingresar el codigo pulse las teclas numéricas kerseciol g .
El visor muestra “Unid =":

I I S
UL N

Nl

Ny}

<! =

Este item permite definir si se mostraran las Unidades 6 el Importe en el cédigo de
barras.

9. Para seleccionar “SI” 6”"NO” pulse las teclas i

10. Para confirmar la opcién seleccionada pulse la tecla &

7.1.8 Impresor

La balanza tiene incorporado un impresor térmico de tickets con c6digo de barras y

también posee conexién externa con impresores de etiquetas y tickets marca Kretz.
Este item permite configurar el modelo de impresor utilizado en a la balanza.

Las opciones de impresor que permite la balanza son las siguientes:

AURA ECO - Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015 Pag. 16 de
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NO
PANDA
KOALA
MARA
BALANZA
TM-T58

1. Para seleccionar un modelo de impresor pulse las teclas &

2. Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla ¥

Sin impresor)

Impresor externo modelo 6000)

Impresor externo modelo 6020)

(
(
(Impresor externo modelo 6010 , matricial 6 térmico)
(
(Impresor incorporado en la balanza)

(

Impresor externo con protocolo ESC/POS)

) OO .
Fr CZ
r

nu =

7.1.9 Tipo de reimpresidn

Este item permite activar y configurar la reimpresién de tickets. Esta funcionalidad se

encuentra disponible s6lo para el impresor incorporado a la balanza AURA ECO y no
para impresores externos.

Opciones de reimpresion de ticket:

NO No reimprime
COPIA Reimprime una copia del ultimo ticket emitido.
TALON Reimprime un talén con informacion minima del ultimo ticket emitido.

1. Para seleccionar el tipo de reimpresion pulse las teclas

2. Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla ¥

]
T B R L
i

A @
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7.1.10 Cambio de CLAVE

Permite cambiar la clave de acceso al menU de usuario. La clave debe ser de 5

digitos, en el rango de numeros desde 10000 hasta 99999. (La balanza sale de fabrica
con la clave 99999).

1. Para cambiar la clave pulse la teclas numéricas keesece] g H para ingresar el
nuevo numero.

b
L
(N
§

2. Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla &

7.2 item LISTAR

Esta opcién del menu permite imprimir listados de PRECIOS por articulo en memoria

(PLU) o de TOTALES de Peso/Unidad e Importe por articulo. Para utilizar esta

funcionalidad debe estar activo el impresor en la balanza.

7.2.1 Listar Precios

Permite imprimir la lista de precios por PLU (o articulo).

Para emitir un listado de precios desde balanza, ingrese al menu “LISTAR” vy

seleccione la opciéon “PRECI=" y pulse la tecla &

- -, - -, - - -
YL greocray
Ly o I B I R
N
gy |
= < =
3. Para seleccionar “SI” 6 "NO” pulse las teclas i
4.

Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla ¥
AURA ECO — Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015
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El visor muestra “DESDE="

-~ - -
L N N
-
1

A "

Ingrese el numero de articulo desde donde comenzar a listar y pulse la tecla i

5.
Ingrese “0” para comenzar a listar desde el articulo 1 en memoria.
El visor muestra “HASTA="
[T I
ranng
il
Ll -
6. Ingrese el numero de articulo hasta donde listar y pulse la tecla &

Ingrese “0” para listar hasta el ultimo articulo en memoria.
El visor muestra “ESPERE” y un nimero que se incrementa automaticamente

indicando el numero de articulo listado.

e ‘o ‘o
LJAroer o -

7.2.2 Listar Totales
Permite imprimir una lista de TOTALES de PESO/UNIDADES e IMPORTE por memoria

(o articulo).

1. Para emitir un listado de totales desde la balanza, ingrese al menu “LISTAR” y

seleccione la opcion “TOTAL=" y pulse la tecla |8
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I N | L
L aLm LuLnu J
-
L)

= g} =

2. Repita los pasos 3 a 6 del item anterior (7.2.1) para imprimir el listado.

7.3 item COMUNICACION

La balanza permite configurar 5 MODOS y 1 PUERTO de comunicacién.
Modos de Comunicacién:

e Continua de Peso
e Continua de Peso, Precio e Importe
A pedido de Peso

A pedido de Peso, Precio e Importe

Datos

Puerto de comunicacion:

e RS-232

1. Para seleccionar el modo y puerto de comunicaciéon ingrese al menl

“COMUNI”, seleccione la opcién “MODO =" y pulse la tecla §

Crrng_ o Jan
IR ] oo
N’ -, .
S

- anLud @

2.

3. Para confirmar la opcién seleccionada pulse la tecla il
El visor muestra “PUERT=".
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7.4 item BORRAR

Permite borrar todos los datos de memorias de articulos y nimero de ticket impresos.

1. Para realizar un borrado ingrese al ment “BORRAR” y pulse la tecla §

Para seleccionar una opcién de borrado pulse las teclas

2.

-, - -, -, - -

DS Ly ruc .

e G I Iy
- -
L L
« = <l @

3. Para seleccionar “SI” 6 "NO” pulse las teclas
4. Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla S
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8 PROGRAMACION
8.1 Fechay Hora

La fecha y hora se actualizan autométicamente en memoria mientras la balanza se
(i
encienda y apague en modo Stand By pulsando la tecla l8888] Si se apaga la balanza

desde el interruptor general, cuando se vuelva a encender, se solicitara

automaticamente el ingreso de la fecha y hora.

Programacion de Fecha y Hora:

o
FECHA .
1. Pulse la tecla @ y luego la tecla la balanza ingresa a modo

programacién y el visor muestra “FECHA”.

coruo.
FLLnng
oy
oo Lin =

2. Ingrese el valor de la fecha en la forma DD-MM-AA (2 digitos para el dia, 2 digitos

al . del teclado

para almacenar el valor de la fecha en memoria. El visor

para el mes y 2 digitos para el aio) utilizando las teclas

numérico.

3. Pulse la tecla N
automaticamente mostrard HORA.

l-' L' {rm]

4. Ingrese el valor de la hora en la forma HH:MM (2 digitos para la hora y 2 digitos

al . del teclado numérico.

para almacenar el valor de la hora en memoria. La balanza

para los minutos) utilizando las teclas

5. Pulse la tecla ¥
automaticamente sale del modo programaciéon y retorna al estado normal de

funcionamiento.

Ej. Para programar 1 de Enero de 2010, digite la siguiente secuencia de teclas:
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al final de la secuencia, confirma y valida la Fecha ingresada.

La tecla §

El visor mostrara “Hora=" para el ingreso de la hora en formato 24hs.

Ej. Para programar las 16:30 hs, digite la siguiente secuencia de teclas:

La tecla al final de la secuencia confirma y valida la Hora ingresada. La

balanza automaticamente retorna al estado normal de funcionamiento.

8.2 Memorias (PLUs)

La balanza permite almacenar hasta de 800 productos pesables 6 unitarios (no
pesables) en memoria. Cada producto en memoria esta asociado a un nimero de PLU.
La tabla siguiente detalla la informacion asociada a cada producto.

PLU ‘ Numero de PLU (4 digitos 0001/9999)

NOMB ‘ Nombre del Producto (16 caracteres)

PESA ‘ Identificacion de producto (Pesable / No-Pesable)

PREC ‘ Precio por unidad de Peso (kg, Ib) o Precio por Unidad

TARA ‘ Tara programada. Puede desactivarse al momento de emitir la etiqueta

|
|
|
‘ CODE ‘ Cddigo de Producto (6 digitos 000000 / 999999)
|
|
|

VALI ‘ Dias de validez del producto a partir de la fecha de envasado (Hasta 250 dias, el 0 omite el Vencimiento)

Los productos en memoria pueden almacenarse de dos formas:
o Realizando una carga manual desde el teclado de la balanza, a través del menu
ALMACENAR MEMORIA (PLU).

o Realizando una transmisién de datos desde una computadora con el software de

gestion iTegra.
1. Para ingresar al menit ALMACENAR MEMORIA mantenga pulsada la tecla M4 y

. La balanza solicitaréd el ingreso de la clave de acceso

luego pulse la teclal
de 5 digitos.
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El visor mostrara “MEMO="

oo,
rLug

r

u =

2. Para salir del menu pulse la tecla &

8.2.1 Cantidad de Memoria (PLUs) Libre

Para visualizar la cantidad de memorias PLUs libres, aln disponibles para almacenar

W vueirc
P TOTAL . . “ ”
articulos, pulse la tecla mientras el visor muestra “MEMO=".

L rcc
Lo L
- - -
107
U am

8.2.2 Grabar Memorias (PLUs)

Para grabar manualmente un producto en memoria:

al . del

para realizar una buUusqueda ascendente 6

1. Ingrese el Numero de PLU (1 a 9999) utilizando las teclas

teclado numérico.

Utilice las teclas
descendente de las memorias (PLUs) almacenadas.

2. Pulse la tecla & para editar los datos asociados al numero de PLU. EIl visor

automaticamente mostrara “NOMB=".

-, -,
g,
It
]
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Ingrese el Nombre del producto (Hasta 16 caracteres) utilizando las teclas

alfanuméricas del teclado.

Pulse la tecla & para eliminar todos los caracteres que componen el texto de

nombre del producto.

gD
TOTAL L P P
Pulse la tecla para eliminar un Unico caracter del texto.

Utilice las teclas para desplazar el cursor.

4. Pulse nuevamente la tecla W@ para confirmar el texto ingresado para el Nombre

del producto. El visor automéaticamente mostrara “CODI=".

5. Ingrese el Coédigo del producto (Hasta 6 digitos) utilizando las teclas

. del teclado numérico.

para confirmar el cédigo de producto ingresado. El visor

6. Pulse la tecla

automaticamente mostrara “PESA=".

3]

7. Seleccione el tipo de producto (Si=Pesable , No=Unitario) utilizando las teclas

8. Pulse la tecla para confirmar el tipo de producto seleccionado. El visor

mostrara “PREC=".

i
LLaw =
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9. Ingrese el Precio del producto (Hasta 6 digitos) utilizando las teclas

del teclado numérico.

10. Pulse la tecla para confirmar el precio ingresado para el producto. El visor

mostrard “TARA=", s6lo para un producto de tipo PESABLE.

3]

11.Ingrese un valor de Tara para el producto (Hasta 4 digitos) utilizando las teclas

al ! del teclado numérico.
/'7'\

para confirmar el valor de tara ingresado para el producto. El

12. Pulse la tecla ¥
visor Mostrara “VALI=".

oo
Lnur _
-
i

Ll =)

13.Ingrese los Dias de Validez en go6ndola del producto (1 a 250 dias 6 0 para no

imprimir la fecha de vencimiento en la etiqueta/ticket) utilizando las teclas

! del teclado numérico.

para confirmar los dias de validez ingresados para el

14. Pulse la tecla
producto. El visor mostrara “GRAB=".

cron .
L no_
4
Y
<l @

15. Seleccione la opcién de Grabar los datos ingresados para el producto (Si = Grabar

, No = Cancelar) utilizando las teclas &
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16. Repita los pasos 1 al 15 para memorizar mas productos.

8.2.3 Borrar Memorias (PLUs)

Para borrar un producto, previamente almacenado en memoria, ingrese al menu
ALMACENAR MEMORIA como se describe en el item anterior (8.2.1).

)

al ! del

para realizar una buUusqueda ascendente 6

1. Ingrese el Numero de PLU (1 a 9999) utilizando las teclas

teclado numérico.

Utilice las teclas
descendente de las memorias (PLUs) almacenadas.

2. Mantenga pulsada por 2 segundos la tecla § para borrar la memoria (PLU). La

balanza emite un sonido de Beep largo indicando que la memoria fue borrada.

Si el Nimero de ingresado no corresponde a una memoria previamente grabada, la

balanza emite un sonido de doble Beep y muestra el siguiente mensaje en el visor:

- -
- Y y j.
‘ ‘.".‘ (Nimero de PLU, ej. 1234)
) U |
N -,
"'L.‘ ,"L L.‘ = (Mensaje: “PLU inexistente”)

9 TECLA DE CERO/INDICADOR DE CERO

|_<b_7

La tecla de IE&®)] (CERO) permite la toma de cero de la balanza. La balanza entrara
en cero siempre que la carga colocada sobre el plato no exceda el 4% de la capacidad

méaxima de la balanza.

El indicador de cero se ilumina cuando el visor de peso muestra el valor cero y esta

estable.
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10 TECLA DE TARA /INDICADOR DE TARA

La tecla de I (TARA) permite fijar un valor de tara en la memoria de la balanza.

Para introducir una tara coloque la carga a tarar sobre el plato de la balanza y pulse

la tecla I

Cuando la balanza se descargue completamente, si tiene un peso introducido como

tara, el visor mostrara dicho valor precedido por un signo negativo (-)

La TARA permanecerd almacenada en la memoria de la balanza hasta que sea
borrada.

Para borrar la TARA aseguUrese que el plato de la balanza esté descargado y pulse la

tecla I

El indicador luminoso de tara se ilumina cuando hay una tara fijada.

10.1 TARA Manual

La funcién de Tara Manual permite ingresar una Tara por teclado, cuando se conoce
el valor de la Tara de un producto.

Esta funcion se activa s6lo cuando NO hay carga colocada sobre el plato de la

balanza y la indicacién del visor de peso es cero.

1. Para activar la funcion de Tara Manual, pulse la tecla I (con el plato de la

balanza descargado).

Loro

i
o _ Vit
g o

al ! del teclado

para borrar un valor ingresado.

2. Ingrese el valor de tara utilizando las teclas

numérico. Utilice la tecla §

AURA ECO - Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015 Pag. 28 de
45



Qura KRETZ

3. Para confirmar el valor ingresado pulse la tecla I

Este valor sera retenido por la balanza como valor de Tara, el visor mostrara
dicho valor precedido por un signo negativo (-) y se encendera el indicador
luminoso de Tara EEL

4. Para anular la Tara ingresada, pulse nuevamente la tecla TARA) .

11 MODOS DE OPERACION

La balanza posee 3 modos de operacién, seleccionables desde la tecla de funcion

1 - Modo Balanza: Pesaje con calculo PPl (Peso, Precio e Importe) para venta.
2 - Modo Contadora: Contadora de N° de piezas con relacion a una muestra prefijada.
3 - Modo Verificadora: Verificacién del peso de una muestra, con relacion a un Limite

de peso minimo y maximo prefijado.

11.1 Seleccién del modo de operacion

1. Para cambiar el modo de operacién, pulse la tecla

2. Para seleccionar un modo de operacién, pulse las teclas

3. Para confirmar el modo de operacién seleccionado, pulse la tecla Sl

12 OPERACION EN MODO BALANZA
12.1 Venta

Dependiendo del tipo de articulo o del tipo de venta, proceda de la siguiente manera:

12.1.1 Venta directa de articulos pesables

Coloque el articulo sobre la balanza y digite el precio.
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JJC
L.l Ll
13

.1- .. S/kg

S {51

12.1.2 Venta de articulos pesables con PLU

Mantenga pulsada la tecla W@ para visualizar el nombre del producto.

12.1.3 Venta de articulos no pesables

Introduzca el precio con la balanza descargada, presione la tecla T4 e ingrese la
cantidad de unidades.
‘un

/un

__/ K/
() (| ' [P
0

S 3]

12.1.4  Venta de articulos no pesables con PLU

y digite la cantidad de articulos.

fpara visualizar el nombre del producto.

+
Si la venta es de varios articulos presione la tecla para sumar los distintos
+
articulos. Manteniendo pulsada la tecla otk puede consultar la cantidad de articulos

vendidos y el importe acumulado de la venta.

12.2 Cierre de la operacion de venta:

.
TOTAL . . .
Pulse la tecla para obtener el total de items sumados y el importe correspondiente.

JC 11
LIL -" .kg

-
- -
N 1

.l '..5 {Em]
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12.3 Opciones de cierre de venta:

12.3.1 Cierre de la venta.

zD

TOTAL . .
Pulse nuevamente para acumular en memoria el total de la venta. Con el impresor
activado, la balanza generara automaticamente un ticket con el detalle de la venta.

12.3.2 Calculo de vuelto.
Pulse M4 TOTAL ingrese el valor del pago, pulse 101AE para visualizar el valor del
i
. TOTAL
vuelto. Para cerrar la venta presione .

oocn . Hoy Ll

L) L URR )y iy B
i Iincr
LI @ ILJUs =

12.3.3  Borrado del ultimo articulo sumado.

Pulse § para restar el ultimo articulo sumado de la venta. Autométicamente la
balanza volvera a la operatoria de venta para poder continuar.

12.3.4 Anulacion de la venta.

Mantenga pulsada la tecla durante 2 segundos para borrar todos los articulos de la

venta. Automéaticamente la balanza volvera al modo normal de funcionamiento.

12.4 Seleccion de Vendedor

Antes de comenzar una operacion de venta pulse la tecla 6

seleccionar y activar el VENDEDOR 1 6 VENDEDOR 2, respectivamente.

para

Para desactivar un vendedor pulse nuevamente la tecla correspondiente al vendedor

activo.

12.5 Pre-Empaque

Este modo de funcionamiento de la balanza permite automatizar el proceso de
impresién, evitando la necesidad de volver a fijar el precio del producto cada vez que
se desea obtener un tickets.
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Para ACTIVAR / DESACTIVAR el modo de Impresién Automatica de Etiquetas (Pre-

$lun
Empaque) pulse la tecla y luego la tecla

Empaque este activada, el icono de impresor parpadea en el visor de la balanza.

. Cuando la funcién de Pre-

12.5.1 Pre-Empaque de productos Pesables

Con la funcién de Pre-Empaque activada, realice los siguientes pasos:

1. Fije el precio del producto en la balanza. También puede Illamar a un producto

grabado en memoria (PLU).
2. Coloque el producto sobre el plato de la balanza.
3. Espere a que el impresor emita el ticket.

4. Retire el producto del plato de la balanza.

12.5.2 Pre-empaque de productos Unitarios

Con la funcién de Pre-Empaque activada, realice los siguientes pasos:
1. Verifigue que el plato de la balanza esté descargado.

$lun
2. Fije el precio del producto en la balanza y presione la tecla. También puede
Ilamar a un producto grabado en memoria (PLU).
al .

3. Ingrese la cantidad de unidades del producto utilizando las teclas

del teclado numérico.

.
4. Para imprimir el ticket, pulse la tecla 101AE .

12.6 Alarma por Peso

Esta funcién permite fijar un valor de peso, en el cual la balanza activara una sefal
sonora de alarma, indicando que la evoluciéon de la indicacion de peso de la carga

depositada sobre el plato de la balanza ha pasado por el valor de peso fijado.

Para ACTIVAR la alarma de peso:
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al H del teclado

Ml . Sc¢ encendera el indicador

2. Ingrese el valor de peso de alarma utilizando las teclas

numérico.

3. Para confirmar el valor ingresado pulse la tecla

luminoso de Alarma activada.

Para DESACTIVAR la alarma de peso:

para borrar el valor de peso de alarma ingresado

3. Pulse la tecla § para confirmar y desactivar la alarma. Se apagara el indicador

luminoso.

12.7 Totales

La balanza permite totalizar en memoria los siguientes totales de sus ventas:

Total General de ventas (E-9MAL)
Total Pre-Empacado (E_PFEE)
Total de ventas realizadas sin PLU (E-5PLL)
Total de ventas realizas sin VENDEDOR (E-0P5u)

Total de ventas realizas por el VENDEDOR 1 (E-ul)
Total de ventas realizas por el VENDEDOR 2  (t-u?)
Total de ventas realizas por cada PLU (E-PLU

$lun
1. Para ingresar al men0 de visualizacién de TOTALES, pulse la tecla y luego

pulse la tecla Liomies] .
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ingrese la CLAVE de usuario. El visor mostrara “T_GRAL?”, visualizando el Total

General de Peso e Importe acumulados.

CCoC
-'l-' -. -. kg

m-
B

Las teclas permiten seleccionar la visualizacion de los distintos totales

disponibles.

.
TOTAL . - . . .
La tecla permite emitir un ticket con el valor del total visualizado.

12.7.1 Total General

ingrese al menua

El TOTAL GENERAL se visualizara automaticamente cuando

TOTALES. EIl visor mostrara “T_GRAL":

\
o
\
J
\
J
\
J
@&

o
iy
o
Lid
B

12.7.2 Total Pre-empaque

hasta visualizar

Ingrese al menu TOTALES y avance con la tecla de navegacién i
el TOTAL de PRE-EMPAQUE. EIl visor mostrara “T_PREE”:

o
LILILILN

o
iy
o
Lid
B
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12.7.3 Total de operacién sin memoria

Ingrese al ment TOTALES y avance con la tecla de navegacion Skl hasta visualizar

el TOTAL de OPERACIONES SIN MEMORIA. El visor mostrara “T_OPSM”.

o
CRLL L

cJ
|
[ |
Lid
B

12.7.4 Total de operaciéon sin vendedor

Ingrese al ment TOTALES y avance con la tecla de navegacion Skl hasta visualizar

el TOTAL de OPERACIONES SIN VENDEDOR. EIl visor mostrard “T_OPSV".

-y kg

cJ
|
(|
il
B

12.7.5 Total de Vendedor 1

Ingrese al ment TOTALES y avance con la tecla de navegacion Skl hasta visualizar

el TOTAL del VENDEDOR 1. El visor mostrara “T_V1”.

12.7.6 Total de Vendedor 2

Ingrese al ment TOTALES y avance con la tecla de navegacion ISkl hasta visualizar

el TOTAL del VENDEDOR 2. El visor mostrara “T_V2”.
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12.7.7 Total por PLU

Ingrese al menud TOTALES y avance con la tecla de navegacién &
el TOTAL por MEMORIA. El visor mostrara “T_MEMO”.

hasta visualizar

L Chd
Loy

-

i

Ll =)

Digite el nro de PLU corresponiente a un producto alacenado en memoria

al ! del teclado

desde el teclado numérico utilizando las teclas

numérico.

2. Para visualizae el TOTAL por MEMORIA, pulse la tela i

s para realizar una busqueda ascendente de descendente

Pulse las teclas &
respectivamente, de los PLU almacenados en la memoria de la balanza.

Pulse la tecla |l para visualizar el NOMBRE del producto asociado a la PLU.

S
Pulse la tecla JOTAE parae imprimir un ticket con el NOMBRE y total acumulado del PLU.

12.8 Borrar Totales

1. En el mend de visualizacién de TOTALES, seleccione el total a borrar pulsando

las teclas
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2. Para borrar el TOTAL seleccionado, mantenga pulsada 2 segundos la tecla

La balanza indicara el progreso de borrado en forma de barras, sé6lo al borrar el Total
General. Tenga en cuenta que al borrar el Total General borrara el resto de los

totales acumulados.

IR g
QU N i

- -y

' - o o ‘

L < @

La balanza emitird una sefial sonora de Beep al finalizar el borrado del TOTAL

seleccionado.

12.9 Funcion de cambio rapido de precio

1. Pulse la tecla @ y luego la tecla

2. Ingrese el Numero de un PLU o utilice las teclas & para realizar una

bisqueda de los PLU almacenados en memoria y pulse la tecla @ para modificar.

3. Ingrese el nuevo precio y pulse la tecla para guardar el nuevo valor.

Automaticamente la balanza buscaré el proximo PLU grabado en memoria.

4. Para salir de la funcién presione la tecla i

13 OPERACION EN MODO CONTADORA

1. Para ingresar a la funcion CONTADORA pulse la tecla de funcion

2. Seleccione la opcién “CONTA” utilizando las teclas . El visor mostrara
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w

Para confirmar la opcion seleccionada pulse la tecla &

Ingrese la cantidad de piezas de muestra.

Coloque las muestras sobre el plato de la balanza y pulse la tecla 8
Agregue mas piezas sobre el plato, el visor mostrara la cantidad de piezas.

Si desea cambiar la muestra presione la tecla § y repita los pasos del 4 al 6.

Para SALIR de la funcién contadora y retornar al modo normal de funcionamiento,

o la tecla § dos veces.

pulse nuevamente la tecla funcion

.
. o . . . TOTAL
Para imprimir un ticket con el peso y la cantidad de piezas, pulse la tecla .

14 OPERACION EN MODO VERIFICADORA

1.

2. Seleccione la opcién “VERIF” utilizando las teclas

Para ingresar a la funcion VERIFICADORA pulse la tecla de funcién

. El visor mostraré

3. Ingrese por teclado el Limite Inferior de peso y confirme pulsado la tecla &
Ingrese por teclado el Limite Superior de peso y confirme pulsado la tecla &
Coloque la carga a verificar sobre el plato de la balanza, si el peso esta dentro de
los limites establecidos, emitira una sefial sonora de Beeps cuando el peso este
estable.
6. EI visor mostrard los mensajes “BAJO“, “ACEPT” 6 “ALTO” segln los limites de
peso fijados.
. . - . . BORRA|
7. Si desea cambiar el valor de los limites Inferior y Superior, pulse la tecla y
repita los pasos del 3 al 6.
8. Para SALIR de la funcién verificadora y retornar al modo normal de
funcionamiento, pulse nuevamente la tecla 0 la tecla i dos veces.
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15 IMPRESION

A continuacién de detallan los tipos de impresién que se obtienen con la balanza

15.1 Etiqueta térmica autoadhesiva de Impresor MARA

La balanza conectada a un impresor MARA (modelo 6020) externo, permite generar
una etiqueta con las siguientes caracteristicas:

Nombre del articulo

Fecha de Peso
vencimiento
Fecha envasado p 7 ..

E:01/01/10 VEN: 0B /01 /1
—>YENDEDOR: 1 PESO (KG ] 5/KG. Precio
H:0001

: 0.515° 10.50« | —
- I

IMPORTE (8)
S"TJODGTG 0135151

Vendedor

Cddigo de Barras

5 4 Direccion
4_7
e

» KRETZ S.4. Precio por kilogramo
RUTA MEC. MRD @ - KH 27e <

Nombre de Empresa

Para ver mas detalles sobre el formato y dimensiones de la etiqueta, refiérace al
manual de uso del impresor KRETZ modelo MARA (6020).

15.2 Etiqueta autoadhesiva de Impresor PANDA

La balanza conectada aun impresor PANDA (modelo 6000) externo, permite generar
una etiqueta con las siguientes caracteristicas:

PESO kg JPRECIO $/kg] PRECIO TOTAL $

O1ENE 1000 PRSTELITOS 0Q.90F ks 9,008

e

Fecha Peso o cantidad Nombre del Precio por kg 6 Importe total
de articulos articulo por Unidad
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Para ver méas detalles sobre el formato y dimensiones de la tequeta, refiérace al
manual de uso del impresor KRETZ modelo PANDA (6000).

15.3 Ticket en papel continuo de impresor KOALA

La balanza conectada aun impresor Koala (modelo 6010) externo, emite el siguiente
estilo de tickets con sus respectivas caracteristicas:

/ Nombre de empresa

KRETZ G.A.
BUTA MAC, HRO 9 - | 775 <«{——— Direccion
Fechay Hora —» FECHR: [ AD TS <— Numero de Ticket

HIRR: 00T

Nombre del articulo —» fRFiiLA

/ 5.4 | <— Sub-Total

Cantidad de articulos — | & f8T. TOTRL = 5.4 | «—— Importe total

ol
L)

T

h=t

s

o

e

i

Peso y precio por kg

ey

WRICHAS GRACIRE AR o

Para ver mas detalles sobre el formato y dimensiones del ticket, refiérace al manual
de uso del impresor KRETZ modelo KOALA (6010).

15.4 Ticket en papel térmico continuo del impresor INCORPORADO a
la BALANZA

La balanza AURA ECO , incorpora un impresor de papel térmico continuo que permite

generar tickets con cdédigo de barra EAN13.

Es aconsejable utilizar la balanza siempre conectada a la red eléctrica, a través de la
fuente de tensién externa y reservar el funcionamiento del impresor en modo bateria
para cortes ocasionales del suministro eléctrico. De esta manera prolongaré la vida

ualtil de la bateria.

El tipo de rollo de papel recomendado para el impresor es el JUJO-AF50KS-E o
similar. (Cédigo de pedido: SAP 3525)
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Carcateristicas del rollo:

Ancho: 57 mm
Largo: 15 mts
Diamtro exterior: 32 mm

Diametro interior: 13 mm

La figura siguiente muestra la informacién contenida en el ticket generado por

balanza:
KRETZ S.A. Nombre y Direccién
RUTA NAC. NRO 9 - kam 276 " delaempresa
Fechay Hora ——» FECHA: 11112 T.0006 <«—— Namero de ticket
HORA: 12:03 VND: 1
Nombredel —»p
artl'culz) FRUTILLA
0.235kg @ 10.50%kg
2.46% -—
PAN NEGRO Subtotales
0.255kg @  4.808/%ky
Peso y precio “ 1.22%
por kg > _—
. D2ART, TOTAL =  3.6B%
Cantidad de —» PAGD = 10.00% <«——— Importe total
Articulos VUELT) = 6.32%
JULI R <« Cédigo de Barras
99993903009
MUCHAS GRACIAS POR SU COMPRA

15.5 Activacion / Desactivacion del Impresor

Puede desactivar el impresor y seguir operando normalmente la balanza. Cuando el
impresor se encuentra descativado, al cerrar una operacién de venta no se imprimira

el tickets, pero los totales de venta si se acumularan en la memoria de la balanza.

Para activar 6 desactivar el impresor, pulse la tecla § . Cuando el impresor se

encuentre activado, permanece enciendiso el icono de impresion activa en el visor.

15.6 Imprimir Copia de ticket

En el mend de usuario debe configurar el tipo de reimpresién en la opcion COPIA.
Luego de cerrar una venta, so6lo si el impresor ha emitido un ticket, el visor mostrara:
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)

zD
TOTAL . Do . P . .
Pulse la tecla , la balanza imprimird una copia del ultimo ticket impreso.

15.7 Imprimir Talén de ticket

En el menl de usuario debe configurar el tipo de reimpresién en la opcién TALON.

Luego de cerrar una venta, so6lo si el impresor ha emitido un ticket, el visor mostrara:

3]

ATD
TOTAL . S p e . .
Pulse la tecla , la balanza imprimiré el talén del ultimo ticket impreso.

16 COMUNICACION

16.1 Conector de comunicacion

La balanza dispone de un puerto de comunicacién RS232 (conector DB-9 Hembra)

que le permite conectarse con una computadora u otro dispositivo.
Conexionado del puerto RS232:
Pin2 > Tx (Transmisién de datos)

Pin 3 > Rx (Recepcion de datos)
Pin5 > GND (Masa)

16.2 Cable de comunicacion RS232

El cable de comunicaciéon que permite conectar la balanza con una computadora (PC)
u otro dispositivo serie (RS232), se indica en el esquema siguiente:

AURA ECO - Manual de Usuario Rev.01 - 04/03/2015 Pag. 42 de
45



Qura KRETZ

BALANZA COMPUTADORA / DISPOSITIVO SERIE
(Conector DB-9 Macho) (Conector DB-9 Hembra)
SR
Tx 2@ ® 2 | Rx
Rx 3@ ® 3 | Tx
GND | 5@ ® 5 | GND
~— —

16.3 Modos de comunicacion

La balanza dispone de 5 MODOS de comunicaciéon seleccionables desde el MENU de
USUARIO.

16.3.1 Modo de Transmision CONTINUA de PESO

En este modo la balanza transmite continuamente cuando el peso neto esta estable.

La transmisién se realiza dos veces por segundo.

16.3.2 Modo de Transmision CONTINUA de PESO-PRECIO-
IMPORTE

En este modo la balanza ademas de trasmitir continuamente el peso neto cuando esta
estable, envia el valor de precio e importe. La transmisién se realiza dos veces

por segundo.

16.3.3 Modo de Trasmision A PEDIDO de PESO

En este modo, cuando la balanza recibe un pedido de transmision desde la
computadora o dispositivo serie, transmite el peso neto cuando esta estable.

El pedido de transmisién se realiza enviando desde el puerto RS232 de una
computadora o dispositivo serie, cualquiera de los caracteres ASCII especificados en

la tabla siguiente:

CARACTER ASCII
“P” 80
“p” 112
“W” 87
“w” 119
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La transmisién se realiza por Unica vez, luego de recibir el caracter de pedido de

transmision.

16.3.4 Modo de Transmision A PEDIDO de PESO-PRECIO-
IMPORTE

En este modo, cuando la balanza recibe un pedido de transmision desde la
computadora o dispositivo serie, ademas de transmitir el peso neto cuando esta

estable, envia el valor de precio e importe.

La transmisién se realiza por Unica vez, luego de recibir el caracter de pedido de

transmision.

16.3.5 Modo de Transmision y Recepcion de DATOS

En este modo la balanza permite utilizar el Software iTegra 6 el Driver de

comunicacién JDataGate.

A través del software 6 el driver de comunicacion pude cambiar parametros de
funcionamiento en la balanza, como por ejemplo: el Nivel de Brillo del Visor ¢ el

Modo de Bajo Consumo.

16.4 Mensaje transmitido

Para los modos de transmisién CONTINUA y A PEDIDO, el mensaje transmitido tiene

el formato siguiente:

MENSAJE ENVIADO EN TRANSMISION DE PESO

2 , XX.XXX , CR

| | |
(BOT) (PESO NETO) (CARACTER ASCII 13)

MENSAJE ENVIADO EN TRANSMISION DE PESO-PRECIO-IMPORTE

2 , XX.XXX , CR , XXXX.XX , CR , XXXXX.XX , CR

| | | |
(BOT) (PESO NETO) (PRECIO) (IMPORTE)

CR : CARACTER ASCII 13
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16.5 Parametros de comunicacion RS232

NORMA: RS232
VELOCIDAD: 9600 Baudios
CODIFICACION: ASCII
FORMATO DEL CARACTER: 1 Bits de START

8 Bits de DATOS (SIN PARIDAD)
2 Bits de STOP

TENSIONES DE SALIDA: 1 Légico > -5V
0 Légico > +5V
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