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En este documento se desarrolla el Instructivo de Uso Básico del Impresor 

PIC, que contiene la información necesaria para dar respuesta inmediata al 

pedido frecuente de usuarios sobre una guía de uso. Está dirigido al área 

de ventas y todos aquellos que trabajen con balanzas Kretz S.A. . 
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El PIC es un impresor térmico de códigos de barras de alto rendimiento y fiabilidad. 
Es muy fácil de usar y compatible con todos los equipos Kretz. 
Puede trabajar con papel térmico continuo o con etiquetas térmicas autoadhesivas. 
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El rollo se debe colocar en el accesorio portarollo como indica la siguiente imagen. 
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Luego liberar la palanca roja hacia donde indica la flecha, la cual permitirá pasar el papel base 
 

  
 
Pasar el papel base como se indica a continuación   
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Pasar el papel base como indica la imagen y regular el tope guía de papel 
 

 
 
Colocar la palanca roja en la posición normal de trabajo y cerrar la tapa.  
Luego de esto se debe proceder a realizar el ajuste del sensor del impresor. 
El ajuste del sensor de papel debe realizarse cuando: 
 
1 – El impresor se va a utilizar por primera vez 
2 – Cuando se cambie el tamaño de etiquetas 
 
Para ello se debe proceder de la siguiente manera 
 
1 – Apagar el impresor 
2 – Asegúrese de que el impresor contiene papel 
3 – Presionar el botón PAUSA y encender el impresor, cuando el impresor termina de emitir etiquetas en blanco,         
suelte el botón PAUSA. 
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Para realizar una prueba de impresión se debe proceder de la siguiente manera 
 
1 – Apagar el impresor 
2 – Asegúrese de que el impresor contiene papel 
3 – Presionar el botón AVANCE y encender el impresor, cuando el impresor termina de imprimir la prueba de 
impresión suelte el botón AVANCE. 
 
SE RECOMIENDA LA IMPRESIÓN DE ESTA PRUEBA EL USO DE PAPEL TERMICO CONTINUO, SI SE 
UTILIZA ETIQUETAS, LA MISMA SALDRA IMPRESA REPARTIDA EN 4 ETIQUETAS (56X44mm) 
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Colocar el rollo en el accesorio portarrollo como muestra la siguiente imagen 
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Luego pasar el papel y ajustarlo con el tope guía de papel como se muestra a continuación 
 

 
 
Cerrar la tapa 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



������������

�	
������
��	����
���

���������������� 
������$�

�
�����
���
��
�
��
�
�
Para conectar el impresor PIC a la balanza se debe utilizar el cable provisto con los accesorios. El conector 
identificado con la leyenda BALANZA, es el que se conecta a la balanza. 
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Para definir si se va a utilizar al impresor con Papel térmico continuo o con Etiquetas térmicas autoadhesivas, se 
debe configurarlo desde la balanza. 
Se debe ingresar en el modo de configuración de la balanza y definir lo siguiente. 
 

1- Uso con papel continuo, configurar modelo de impresor Koala en la balanza 
2- Uso con etiquetas térmicas autoadhesivas, configurar el modelo Mara en la balanza 

 
Para ambos casos referirse al los respectivos manuales de usos de cada modelo de balanza. 
Para modelos anteriores de balanzas de la línea kretz solo conectar el impresor y ver el uso de la balanza con 
impresor en el manual de usuario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


